
                                                                                        Montevideo,  Marzo de 2020.

Querida familia de COPSA: 

                                                  Por este medio queremos hacerles llegar las gracias
por estar al firme, en esta situación de crisis sin precedentes.

Ante la misma se ha modificado la estructura operativa de la empresa, adoptando  las
medidas  para  adecuar  los  servicios  a  la  realidad,  reafirmando  nuestra  vocación  de
servicio para mantener la conectividad entre las diferentes localidades.

Queremos agradecer la comprensión de la situación, por parte de todos ustedes y sus
familias,  tenemos  claro  que  la  reducción  de  jornales  trabajados  así  como  el  uso  del
seguro de paro afecta el normal funcionamiento de sus hogares.

Desde  esta  comunicación  queremos  darles  la  certeza  que  estamos  haciendo  todo  lo
posible para sobrellevar está situación, con total responsabilidad, planteando opciones
para que el daño ocasionado sea el menor posible.

Estamos  en forma permanente monitoreando la situación y adoptando medidas para
minimizar los costos y las perdidas que nos ocasiona brindar el servicio

También queremos transmitirles el sentimiento de unidad que tenemos, de empatía con
todos ustedes, estén donde estén aguantando estos difíciles momentos.

Les pedimos seguir con todas las normas de seguridad sanitaria que  recomienda el MSP
y que oportunamente difundimos.

Estamos mas cerca que nunca, trabajando codo a codo para salir adelante, pese a las
distancias que nos ha impuesto la realidad.

Nuevamente les agradecemos por entender y contar con su apoyo y confianza en estos
tiempos difíciles, los cuales – al igual que en el pasado-  sabremos superar con éxito.

Lucharemos día a día con el optimismo que nos caracteriza, para que el futuro nos siga
encontrarnos juntos.


